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FOR TOURISM

AND HOSPITALITY
MANAGEMENT

SVILUPPO DEI PROCESSI DI GESTIONE DELL'OFFERTA

"' consu DELLE FILIERE TURISTICHE E CULTURALI

Napoli

INNOVARE IL COMPARTO TURISTICO-RICETTIVO E
IMPLEMENTARE LAl E LE NUOVE TECNOLOGIE PER
OTTIMIZZARE | SERVIZI TURISTICI INTEGRATI

IL profilo opera nella gestione di attivita sia turistiche che ricettive ed assimilate. E un Innovation

Manager Turistico in grado di innovare la gestione dei prodotti e dei processi delle aziende che
@ PROFILO operano nel settore del Turismo e dei Servizi. Utilizza tecniche innovative di Marketing Turistico e

Alberghiero, per promuovere digitalmente le attivita e attrarre il maggior numero di clienti,
massimizzando il traffico del sito web, sui social media e sui vari canali aumentando il profitto
aziendale. Implementa il Destination Management grazie allautomazione dellIntelligenza Artificiale e
ai nuovi software di settore

o Tour Operator; Agenzie di Viaggi e Turismo;
Imprese del comparto alberghiero, extralberghiero, paralberghiero, ristorativo

SBOCCHI e Imprese crocieristiche; Compagnie aeree; Servizi aeroportuali; Aziende di self booking; Travel

OCCUPAZIONALI Management Companies;

Web Agency, Agenzie di Marketing e Comunicazione, Agenzie di sviluppo Metaverso, Al e
Tecnologie Immersive

ISCRIVITI ALLA SELEZIONE
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L'OFFERTA FORMATIVA

25 giovani e adulti
e diplomati
e in alternativa in possesso del diploma quadriennale leFP e/o del certificato IFTS

2000 ore
due annualita da 1000 ore

la frequenza & obbligatoria per almeno I'80% del monte ore
800 ore ON THE JOB in aziende/enti del settore | 1200 ore TEORIA (in aula o in fad) e LEARNING BY DOING

laboratori di alta specializzazione tecnica e tecnologica
Tecnologie Abilitanti 4.0 su: Transizione 4.0 | Ambiente 4.0

borse di studio per:
e indicatore economico ISEE
e indicatore patrimoniale ISPE

formazione e traineeship in Europa
fondi PNRR | fondi ERASMUS +

zero costi
nessuna quota di iscrizione e tassa annuale | materiali e software didattici inclusi | bonus trasporti regionale gratuito

titolo di Istruzione Tecnologica Superiore
Diploma ITS 5° livello EQF | certificazione EUROPASS

oltre '80% dei diplomati ITS trova lavoro entro un anno dal conseguimento del titolo
facilitazione ITS per: matching con le imprese di stage | inserimento lavorativo

integrazione ITS e Universita convenzionate
riconoscimento CFU per lingresso al terzo anno dei percorsi di laurea del settore correlato alle aree disciplinari del corso ITS
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